@

@

(©)

@

@

(©)

4)
®)

(6)

@

@

©)

Q)

®)

(6)

@& YAMAHA

Vseobecné prodejni podminky YAMAHA Music Europe GmbH

§1

Platnost téchto vSeobecnych prodejnich podminek (GCS), Ochranna dolozka

Tyto vSeobecné prodejni podminky (GCS) se vztahuji na kupni smlouvy k vyrobkdm/zbozi, které obchodni agent (dale jen
+LAgent®) uzaviel jménem a ve prospéch nasi spole¢nosti Yamaha Music Europe GmbH, s firmou nebo spotiebitelem (§ 1 zakona
Konsumentenschutzgesetz (KSchG)) (dale jen ,Zakaznik").

NasSe GCS plati vyhradné, a to i tehdy, kdyz (berouc na védomi obchodni podminky Zakaznika) bezpodmine¢né pfijimame
objednavky, poskytujeme sluzby nebo pfimo &i nepfimo odkazujeme na dopisy, atd., které obsahuji tyto podminky nebo podminky
tretich stran. Nepfijimame zadné obchodni podminky Zakaznika, které by byly v rozporu s GCS, odchylovaly se od nich nebo je
doplfiovaly, pokud jsme vyslovné v pisemné podobé& nesouhlasili s jejich platnosti.

Informace o ochrané udajl jsou uvedeny v nasich samostatné regulovanych podminkach ochrany osobnich udaju.

§2
Uzavieni smlouvy a obsah, Pisemna podoba, Vyhrada prav, Miéenlivost

(Online) obchod Agenta je provozovan Agentem, ne nami, spolecnosti Yamaha Music Europe GmbH. Je-li k pouziti nebo
objednani vyrobkd nezbytna registrace, uplatriuji se obchodni podminky Agenta.

Prezentace vyrobku v Agentoveé (online) obchodé nepredstavuje pravné zavaznou nabidku, ale pouze vyzvu k podani nabidky
(invitatio ad offerendum).

Objednavka zakaznika se povazuje za pravné zavaznou nabidku k uzavieni smlouvy. Pfijeti nabidky nasi spolecnosti bude
provedeno pisemnym prohlaSenim (napf. nasim potvrzenim objednavky nebo na$im oznamenim o pfipravenosti zbozi k
odeslani/vyzvednuti) nebo odeslanim zbozi. Pokud je zakaznikovi zaslano potvrzeni o pfijeti, ve kterém je zdokumentovano pfijeti
objednavky od zakaznika, nejedna se zatim o pfijeti nabidky zakaznika.

V ¢ase mezi nabidkou zékaznika a jejim pfijetim z nasi strany si vyhrazujeme pravo prodavat zbozi jinde.

Aby byla pravné pfislusna prohladeni a oznameni, kterd zakaznik ucini po uzavfeni smlouvy, platna, musi nam byt dodana v
pisemné podobé (napf. stanoveni Ih{t, upominky, oznameni vad).

Pred témito GCS nemaji pfednost zadné ustni smluvni dojednani. K prokazani toho, co bylo mezi stranami dohodnuto, je
rozhodujici pisemna dohoda nebo nase pisemné potvrzeni.

§3
Zpusoby dodani, Prodleni pfijeti, spoleéné akce, atd., Prijeti

Strany se dohodly, Ze mistem realizace (mistem pInéni) bude hlavni misto podnikani Agenta, i kdyz je zbozi objednano online.

My a Zakaznik dale souhlasime, Ze se jedna o prodejni zasilku ve smyslu § 429 zakonika Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch
(ABGB). Na zadost Zakaznika jsme povinni zbozi zaslat na jeho misto podnikani. Pfedanim zbozi osobé uréené k realizaci zasilky
pfechazi na Zakaznika riziko nahodné ztraty a nahodného poskozeni. NaSe spole¢nost nese naklady na prepravu a zajisti
pojisténi prepravy. To vS§ak nema zadny vliv na misto plnéni dodani.

Pokud je Zakaznik spotfebitelem, pouzije se vySe uvedeny odstavec 2 s podminkou, Ze riziko nahodnych ztrat a nahodného
poskozeni pfechazi na Zakaznika, pouze pokud Zakaznik povéfil realizaci dodani osobu uréenou k takové realizaci a nase
spolecnost tuto osobu zakaznikovi pfedem nenabidla. V opaéném pfipadé nepfechazi na Zakaznika riziko nahodné ztraty a
nahodného poskozeni, dokud nebude prodany vyrobek pfedan Zakaznikovi.

Obecné je standardni pfepravni obal zahrnut v kupni cené pfislu§ného vyrobku. VyZzaduje-li si Zakaznik na pfani zvlastni baleni,
které se liSi od standardniho baleni zbozi, naklady na baleni nese Zakaznik.

Béhem prepravy bude zbozi pojisténo proti poskozeni na nase naklady. Cena za pojisténi je zahrnuta v pfislusné kupni cené
zbozi. V pfipadé poskozeni je Zakaznik povinen poskytnout nam vSechny potfebné doklady a zajistit dalSi nezbytnou podporu,
aby byl narok uplatnény vicéi pojistiteli platny.

Pokud Zakaznik meska s pfijetim, zanedbava pozadovanou spolupraci nebo se dodani z nasi strany zpozdi z jinych ddvodi,
které Ize pfipsat Zakaznikovi, jsme opravnéni Uctovat $kody, které z toho vyplyvaji, véetné nasich dodateénych nakladd (napt.
zejména skladovacich nakladu).



§4

Pravo na odstoupeni od smlouvy

1) Je-li Zakaznik spotiebitelem, ma pravo odstoupit od smlouvy v souladu se zdkonnymi ustanovenimi, zejména v pfipadé smiuv
uzavienych mimo obchodni prostory a smluv uzavienych na dalku. Ve v8ech ostatnich ohledech se na pravo na odstoupeni od
smlouvy vztahuji ustanoveni, ktera jsou podrobné uvedena v nasledujicich pokynech pro odstoupeni od smlouvy adresovanych
Zakaznikovi:

Pokyny pro dostoupeni od smlouvy
Pravo na odstoupeni od smlouvy
Od této smlouvy mate pravo odstoupit do ¢trnacti dnli bez uvedeni divodu.

Lhata pro odstoupeni od smlouvy je ¢trnact dni ode dne, kdy jste vy nebo jina tfeti strana nez vami uréeny prepravce prevzali
zbozi do vlastnictvi, pfipadné posledni ze zbozi v pfipadé, Ze objednavka obsahovala vice kust zbozi.

Abyste mohli uplatnit pravo na odstoupeni od smlouvy, musite informovat naseho Agenta Machart PIANA, s.r.o., Svehlova
3333/21, 106 00 Praha 10 - Zabéhlice, tel.: 737 910 926, info@machartpiana.cz o svém rozhodnuti odstoupit od této smlouvy
prostfednictvim jasného prohlaseni (napf. dopisem, faxem nebo e-mailem) MizZete k tomu pouzit pfiloZzeny vzorovy formular k
odstoupeni od smlouvy (viz odstavec 2), jeho pouziti vS§ak neni povinné. K dodrZeni Ihdty pro odstoupeni od smlouvy postaci
zaslat oznameni o tom, Ze uplatfiujete pravo odstoupit od smlouvy pfed uplynutim této Ihity.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

Pokud od této smlouvy odstoupite, vratime vam okamzité (nejpozdéji vS§ak do ¢trnacti dnd ode dne, kdy jsme obdrzeli vase
oznameni o odstoupeni od smlouvy) v§echny platby, které jsme od vas obdrzeli, véetné poplatki za dodani (jinych nez
dodate¢nych poplatkCi vyplyvajicich z vaseho vybéru jiného zpusobu dodani, nez je nejlevnéj$i standardni dodani, které
nabizime). Pro takové vraceni pouzijeme stejné platebni prostfedky, jaké jste pouzili pro plvodni transakci, pokud se s vami
vyslovné nedomluvime jinak a v zadném pfipadé vam za takové vraceni nebudou uctovany zadné poplatky.

Penize vam mazeme odmitnout vratit, dokud nam (nebo naSemu Agentovi) nedodate zbozi zpét nebo dokud neposkytnete diikaz,
Ze jste zboZi vratili, podle toho, ktera situace nastane dfive.

Zbozi musite vratit nebo dodat nasemu Agentovi Machart PIANA, s.r.0., Svehlova 3333/21, 106 00 Praha 10 — Zab&hlice okamzité,
v kazdém pfipadé vSak nejpozdéji do ¢trnacti dnd ode dne, kdy jste naSemu Agentovi oznamili odstoupeni od této smlouvy. Tato
IhGta se povaZuje za dodrzenou, pokud zbozi odeSlete pfed uplynutim doby étrnacti dnli. Naklady na vraceni zbozi nese nase
spolecnost.

Zakaznik ale odpovida za jakoukoli ztratu hodnoty zbozi, je-li takova ztrata zplisobena manipulaci se zbozim, ktera neni nutna k
ovéreni stavu, vlastnosti a funkénosti zbozi.

Vyloucéeni prava na odstoupeni od smlouvy

VySe uvedené pravo na odstoupeni od smlouvy se nevztahuje na dodani zbozi, které neni prefabrikovano a pro jehoz vyrobu je
rozhoduijici individualni vybér nebo misto uréeni, nebo které je jasné pfizpisobeno vasim osobnim potfebam.

2) K odstoupeni od smlouvy Ize vyuzit nasledujici formular

Vzorovy formular k odstoupeni od smlouvy

(Pokud chcete odstoupit od smlouvy, vyplite tento formulaF a odeSlete jej zpét)

Adresat: [Zadejte jméno, adresu, €islo faxu a e-mailovou adresu Agenta]

. Timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy, kterou jsem uzavrel(a)/jsme uzavreli (*) na nakup nasledujiciho
zbozi (*)/poskytnuti nasledujicich sluzeb (*)

. Objednano dne (*)/pfijato dne (*)

. Jméno(a) spotfebitele(t)

. Adresa spotiebitele((1)

. Podpis spotfebitele(t) (pouze pro papirovou komunikaci)

. datum

(*) Nehodici se smazte.

§5

Zpusoby platby, Podrzeni vlastnictvi zbozi, Vylouceni prava na odSkodnéni a podrzeni vlastnictvi, Neschopnost zakaznika
provést platbu
1) Pokud neni dohodnuto jinak, nase faktury musi byt zaplaceny okamzité. Rozhodujici je datum pfijeti platby.

2) Pokud neni smluvné dohodnuto jinak, jsou Zakaznikovi obecné k dispozici nasledujici platebni prostfedky: platba v hotovosti
(na misté v obchodé nebo pfi dodani), Girocard, platebni karta, platba na ucet, PayPal, Amazon Pay a Apple Pay.
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Zakaznik je s platbou v prodleni, pokud nezaplati ani na zakladé upominky, kterou vystavime po terminu splatnosti. Pokud platba
neni platbou ve sjednaném terminu splatnosti (napf. ,platbou do X dnl od dodani vyrobku a pfijeti faktury“) nebo pokud neni
vyzadovana upominka z dlvodu jinych zdkonem stanovenych okolnosti, Zakaznik se v pfipadé opozdéné platby, zejména bez
upominky, okamzité povazuje za Zakaznika s platbou v prodleni. Po dobu prodleni je kupni cena pfedmétem uro€eni v souladu
s pfisluSnou zakonnou urokovou sazbou pro pfipad prodleni. Vyhrazujeme si zaroven pravo pozadovat nahradu dalSich Skod
zpusobenych prodlenim. Pokud jde o firmu, na$ narok na uroky z komeréni splatnosti (§ 353 HGB, Némeckého obchodniho
zakonika) zUstava nedoten.

Zakaznik ma pravo na odecet urokul, pouze pokud jeho protinarok vychazi ze stejného smluvniho vztahu nebo je nesporny,
pfipraven k rozhodnuti nebo pravné zavazny.

Zakaznik ma pravo na podrzeni vlastnictvi, pouze pokud jeho protinarok vychazi ze stejného smluvniho vztahu. Je-li Zakaznik
firmou, je Zakaznik navic opravnén uplatnit pravo na podrzeni vlastnictvi pouze tehdy, je-li jeho protinarok nesporny, pfipraven k
rozhodnuti nebo byl pravné prokazan.

Jsme opravnéni odmitnout poskytovani nasich vynikajicich sluzeb v ramci smluvniho vztahu, pokud se po uzavieni smlouvy
ukaze, Zze nas narok na uhradu ceny z pfislusného smluvniho vztahu je ohroZen v dusledku nemoznosti zakaznika provést tuto
Uhradu. NaSe pravo na odmitnuti sluzeb se neuplatfiuje, pokud byla Uhrada ceny provedena nebo byla poskytnuta zaruka za
uhradu. Jsme opravnéni stanovit pfiméfenou |hitu pro Zakaznika, ve které musi Zakaznik provést platbu nebo nam poskytnout
ujisténi o uhradé vzhledem k nasi sluzbé a propojit platbu s dodanim. Po uplynuti Ih(ty bez spInéni povinnosti miZzeme od smlouvy
odstoupit. Zakonna ustanoveni o moznosti nestanovit Ihity zGstavaji nedotéena.

Je-li Zakaznik firmou, plati nasledujici: Pokud Zakaznik nesplni platebni povinnost podle ustanoveni pfedchoziho odstavce (6),
jsme opravnéni odstoupit nejen od dotéené smlouvy, ale také od dalSich dohod uzavienych se Zakaznikem, které dosud nebyly
naplnény obéma stranami.

§6

Dodaci lhity, prodlouzeni, Ustanoveni v pfipadé vyssi moci, vlastniho dodani, atd., Diléi sluzby, Inspekce a/nebo testovani v
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nasich prostorach

Podminky a terminy pro dodani a sluzby (dodaci |huty), které jsme pfedem oznamili, jsou vzdy pouze pfiblizné, pokud neni
vyslovné pfislibena nebo dohodnuta pevna Ihiita nebo pevny termin.

Pokud predpokladame, ze termin dodani nelze dodrzet, budeme o tom Zakaznika neprodlené informovat a také ho budeme
informovat o nové predpokladané dodaci Ihité.

Neneseme odpovédnost za nemozZnost realizace nebo zpozdéni nasich sluzeb, pokud tyto okolnosti vyplyvaji z vy$8i moci nebo
jinych skute¢nosti, v dobé uzavfeni smlouvy, nepredvidatelnych udalosti, za které neneseme odpovédnost (napf. pfi pferuseni
provozu jakéhokoliv druhu, pozaru, pfirodnich katastrof, povétrnostnich podminek, povodni, valky, povstani, terorismu,
dopravniho zpozdéni, stavek, legalnich vyluk, nedostatku pracovnich sil, energie nebo surovin, zpozdéni pfi vydavani potfebnych
urednich povoleni, ufednich/svrchovanych opatfeni).

Takovou udalosti se také rozumi chybéjici, nespravné nebo opozdéné dodani od nasich prvotnich dodavatell, pokud za néj
neneseme odpovédnost. V dobé& uzavfeni smlouvy se Zakaznikem byla uzaviena shodna zajiStovaci transakce s pfislusnym
prvotnim dodavatelem. To plati i tehdy, pokud zajistovaci transakci dokon€ime ihned po transakci se Zakaznikem.

V pripadé takovych udalosti se dodaci Ihaty automaticky prodluZuji o dobu trvani akce plus pfimérenou dobu.
Dodaci Ihiity se automaticky prodluzuji o pfimérenou ¢astku, pokud Zakaznik nesplini své smluvni povinnosti nebo zavazky.

Mame narok na ¢astecné plnéni, pokud (a) muze ¢astecné pInéni pouzit Zakaznik v rozsahu smluvné zamysleného tcelu, (b) je
zajisténo poskytovani zbyvajicich sluzeb a (c) Zakaznik neni pfedmétem vyznamnych dodate¢nych nakladl v ramci ¢aste¢ného
pInéni.

NasSe zakonna prava, zejména s ohledem na jakékoli vylou€eni nasi povinnosti smluvniho pInéni (napf. na zakladé nemoznosti
nebo nepfijatelnosti sluzby a/nebo doplrikového plnéni) a z diivodu prodleni pfijeti nebo zpozdéni pfi plnéni Zakaznikem, zUstavaji
nedotcena.

Pokud nedodame dodavku nebo sluzbu, nebo pokud to pro nas neni mozné provést, bez ohledu na divod, jakakoliv
odpovédnost za nahradu $kody je omezena v souladu s ustanovenim § 10 téchto GCS.

§7
Vyhrada vlastnictvi

Zde dohodnutéa vyhrada vlastnictvi slouzi k zaji§téni vSech nasich stavajicich i budoucich narokl vuci Zakaznikovi vyplyvajicich
z dodani a sluzeb poskytovanych Zakaznikovi, v€etné souvisejicich nevyfizenych pohledavek z bézného uUctu (zajisténé
pohledavky). Zbozi dodané zakaznikovi ziistava nasim majetkem az do zaplaceni vSech zajiSténych pohledavek. Toto zbozi a
polozky, na které se rovnéz vztahuje vyhrada vlastnictvi na jejich misté, v souladu s nasledujicimi ustanovenimi, budou dale
oznadovany jako ,vyhrazené zbozi“. Pokud ma Zakaznik v umyslu pfevést vyhrazené zboZi na misto mimo tizemi Ceské republiky,
je povinen splnit mistni zakonné pozadavky pro zfizeni a zachovani naseho vyhradniho prava na naklady Zakaznika a okamzité
nas informovat po dokonéeni vy$e uvedeného zaméru.

Zakaznik ma povinnost uskladnit vyhrazené zbozi pro nas bez naroku na poplatek. Zakaznik musi jednat opatrné a zbozi
dostatecné pojistit proti Skodam v dusledku pozaru, pusobeni vody a kradezim, a to v plivodni hodnoté a na vlastni naklady. Jsou-
li nutné udrzbarské, servisni nebo inspekéni prace (vyjma (navaznych) ukonl plnéni, které mame provést), musi je Zakaznik
provést v€as a na vlastni naklady.
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Zakaznik neni opravnén vkladat zbozi podléhajici vyhradé vlastnictvi do zastavy ani takové zbozi umistovat do uschovy. V
pripadé, ze tfeti strany uvedou do zastavy zbozi podléhajici vyhradé vlastnictvi nebo v pfipadé jiného pfistupu k takovému zbozi
ze strany tfetich stran, musi Zakaznik jasné upozornit, Ze se jedna o nas majetek a okamzité nas o tom pisemné informovat,
abychom mohli pokracovat ve vyhradé vlastnictvi. Pokud nam tfeti strana nemudze nahradit naklady vzniklé v souvislosti se
soudnimi a mimosoudnimi vydaji, odpovida za né Zakaznik, pokud je za tyto naklady odpovédny Zakaznik.

Po pfedchozim oznameni je Zakaznik povinen poskytnout nam pfistup k jeho obchodni ¢innosti a skladovacim zaznamdm
béhem bézné pracovni doby, abychom nas informoval o stavu zbozi, které je pfedmétem vyhrady vlastnictvi.

Dokud nenastane exekuéni udalost (odstavec (7)), mize Zakaznik pfi bézné obchodni €innosti pouzivat zbozi podléhajici vyhradé
vlastnictvi. Zakaznik vSak neni opravnén zbozi podléhajici vyhradé vlastnictvi zpracovavat, transformovat, kombinovat, michat
a/nebo prodavat.

Zakaznik nam jiz nyni z bezpeénostnich divod( postoupi pohledavku Zakaznika na platbu vGci jeho kupujicimu, ktera je
vysledkem opétovného prodeje zbozi podléhajiciho vyhradé vlastnictvi, ktery Zakaznik proved| v rozporu s odstavcem 5, jakoz i
pohledavky Zakaznika viéi jeho kupujicimu nebo tfeti strané, pokud jde o zbozi, na které se vztahuje vyhrada vlastnictvi a které
vyplyvaji z jinych pravnich narokd (zejména z divodu naroku v disledku zakazaného jednani a z narokd na pojistné plnéni),
véetné v8ech zbyvajicich zlstatkd z bézného uctu v pfipadé naseho pomérného spole¢ného vlastnictvi zbozi podléhajicimu
vyhradé vlastnictvi, v souladu s naSim podilem na spoleéném vlastnictvi. Timto pfijimame toto postoupeni.

Timto udélujeme Zakaznikovi odvolatelny souhlas k inkasovani pohledavek, které nam byly pfidéleny jeho vlastnim jménem v
nas prospéch. Nase pravo na inkasovani téchto pohledavek neni dotéeno. Nebudeme je vSak vybirat sami a zruSime opravnéni
inkasovat pohledavky, pokud Zakaznik fadné spini své platebni zavazky vic¢i nam (zejména se vyhne prodleni) a pokud nebude
podana zadost o zahajeni insolvenéniho fizeni na majetek Zakaznika. Dojde-li k nékteré z vySe popsanych udalosti, mdzeme
pozadat Zakaznika, aby nas informoval o postoupenych pohledavkach a pfislusnych dluznicich, informoval pfislusné dluzniky o
postoupeni a poskytl nam veskeré dokumenty a informace, které pozadujeme pro uplatnéni pohledavky.

Na pfifazené pohledavky se vztahuje odstavec (3) v pfislusném rozsahu.

Pokud odstoupime od smlouvy, v souladu se zakonnymi ustanovenimi, z divodu chovani Zakaznika v rozporu se smlouvou
(exekuéni vymahani) - zejména z divodu nezaplaceni - jsme opravnéni pozadovat vraceni zbozi podléhajici vyhradé vlastnictvi
zpét od Zakaznika. Nase prohlaseni o odstoupeni od smlouvy bude nejpozdéji zahrnuto do nasi Zadosti o vraceni zbozi. Naklady
na prepravu z diivodu vraceni ponese Zakaznik. V pfipadé jakéhokoli uvedeni zbozi podléhajiciho vyhradé vlastnictvi do zastavy
z naSi strany, bude soucasti i prohlaSeni o odstoupeni od smlouvy.

§8

Zaruka na vady

Na prava Zakaznika se v pfipadé podstatnych vad a vad na vlastnictvi vztahuji pravni pfedpisy, pokud to tyto GCS nestanovuji
jinak nebo ve vétSim rozsahu.

Pokud je zakaznik firmou, nepodléhame zadné zaruce za vécné vady u dohodnutych dodavek pouzitych vyrobkd.

Pokud neni vyslovn& dohodnuto jinak, musi nade vyrobky a sluzby splfiovat pouze zakonem platné pozadavky v Ceské
republice..

Pokud je Zakaznik firmou, je Zakaznik povinen zkontrolovat dodané zbozi ihned po dodani nebo si ho nechat zkontrolovat jim
uréenou tfeti osobu a neprodlené nas informovat o pfipadnych vadach, pokud neni jejich pfijeti vyslovné dohodnuto. Uplatni se
§§ 377, 378 zakonika UGB. Okamzitost oznameni o vadach pfedpoklada, Zze oznameni bude zaslano do sedmi (7) pracovnich
dnud od dodani, nebo v pfipadé, Ze dojde k vadé, kterou nebylo mozné béhem kontroly zjistit, nejpozdéji do tFi (3) pracovnich dnu
po zjisténi vady.

Pokud zakaznik zanedba provedeni fadné kontroly a/nebo neugini reklamaci, nasSe zaruka a jina odpovédnost za dotyénou
vadu zanika.

Naklady potfebné na ucely kontroly a nasledného pInéni, zejména naklady na pfepravu, dopravu, praci a material, budou hrazeny
nasi spolecnosti, pokud bude vada skute€né existovat. Pokud v8ak bude Z&dost o odstranéni vady od Zakaznika povazovana za
neopodstatnénou, mame pravo pozadovat, aby nam Zakaznik uhradil vysledné naklady. Zakonné pfedpisy se vztahuji na naklady
na odstranéni vadného vyrobku a na instalaci nebo pfipojeni opraveného nebo dodaného bezchybného vyrobku.

Pokud je dodany vyrobek vadny, mame pravo a povinnost, dle volby Zakaznika, nejprve k naslednému pInéni ve formé odstranéni
vady (nasledné vylepSeni) nebo dodani bezchybné polozky (nahradni dodani). V pfipadé nahradniho dodani nam Zakaznik vrati
vyrobek, ktery ma byt vyménén, v souladu se zakonnymi ustanovenimi.

Jsme opravnéni odvodit realizaci dodate¢ného plnéni, které dluzime, od toho, zda Z&kaznik uhradil splatnou kupni cenu, popf.
ma uhrazenou aktualné splatnou splatku, pfiemz je na strané druhé Zakaznik opravnén ponechat si pfiméfenou ¢astku v poméru
k vadé.

Pokud dodate¢né pInéni neni mozné nebo jeho realizace nebyla tispésna nebo pokud uplynula pfiméfena lhita pro dodate¢né
plnéni stanovena Zakaznikem nebo je takové plnéni podle pravnich predpisu zbyte¢né, muze Zakaznik dle svého uvazeni
odstoupit od kupni smlouvy nebo snizit kupni cenu. Pravo na odstoupeni v8ak neni k dispozici u nevyznamnych vad.

Je-li Zakaznik firmou, plati nasledujici: V pfipadé vad na nami dodanych vyrobcich od tfetich stran (zejména konstrukénich prvkui),
které nemGzeme napravit z divodu licen¢niho zakona nebo z faktickych divodu, na zakladé nasSeho vlastniho uvazeni mizeme
uplatnit na$ narok na zaruku vigci pfislusné treti strané ve prospéch Zakaznika nebo mu tento narok postoupit. Naroky na zaruku
vuéi ndm existuji za takové vady (podle jinych pozadavku a v souladu s témito vS§eobecnymi podminkami prodeje), pouze pokud
pravni vymahani vy$e uvedenych narokl vudi tfetim osobam bylo netispé$né nebo (napf. z divodu platebni
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neschopnosti) zbyte¢né (tj. z Easovych davodil) nebo byly pro zakaznika jinak nepfiméfené. Po dobu uplatnéni narokud vagi treti
osobé se pozastavuje promléeni narokd na zaruku ze strany Zakaznika vacéi nam.

Jakékoli naroky na nahradu Skody existuji pouze v souladu s § 10témito GCS.

§9
Zaruka vlastnickych prav tretich osob

V souladu s § 9 ru¢ime za to, Ze zbozi neni chranéno obchodnimi vlastnickymi pravy nebo autorskymi pravy tfetich stran v zemich
Evropské unie nebo v jinych zemich, ve kterych vyrobky vyrabime nebo je nechavame vyrabét. Kazda strana neprodlené pisemné
informuje druhou stranu o tom, zda jsou vici ni uplatfiovany naroky z diivodu poruseni téchto prav.

Naroky z diivodu poruseni obchodnich vlastnickych prav nebo autorskych prav tfetich osob jsou vylouc¢eny, pokud je toto poruseni
zalozeno na neopravnéné zméné nebo pouziti zbozi Zakaznikem, které neni v souladu se smlouvou. Pokud je Zakaznik firmou,
naroky na poruseni obchodnich vlastnickych prav nebo autorskych prav tretich stran jsou rovnéz vylou€eny, pokud toto poruseni
vychazi z pokynd Zakaznika.

V pfipadé&, ze zbozi porusi obchodni vlastnické pravo nebo autorska prava treti strany, na zakladé vlastniho uvazeni Zakaznika
a na nase naklady, provedeme zménu nebo vyménu zbozi tak, aby nebyla nadale poruSovana zadna prava tretich stran, a zarover
tak, aby zbozi nadale plnilo smluvné dohodnuté funkce, nebo ziskame pravo na uzivani pro Zakaznika uzavienim licenéni
smlouvy. Pokud se nam to nepodafi v pfimérené |hiité, je Zakaznik opravnén od smlouvy odstoupit nebo pfimérené snizit kupni
cenu.

Pokud je Zakaznik firmou, uplatnime v pfipadé zakonného poruseni, ke kterému do$lo vyrobky od jinych vyrobcli nebo dodavatell
dodanych nami, podle vlastniho uvazeni naSe naroky na zaruku vici témto vyrobcim a dodavateldm ve prospéch Zakaznika
nebo je postoupime Zakaznikovi, uplatni se § 8 (9) v pfiméfené podobé (zejména s ohledem na nasi vedlej$i odpovédnost).

Jakékoli naroky na nahradu $kody existuji pouze v souladu s § 10témito GCS.

§10
Odpovédnost za nahradu Skody, atd.

Nase odpovédnost za nahradu skody - bez ohledu na pravni divody, zejména za nahradu skody namisto nebo navic k sluzbé
zplUsobené dluhem béhem vyjednavani smlouvy, nemoznosti, prodleni, vady, neopravnéného jednani a za jiné pfimé nebo
nepfimé nahrady - jsou vylou€eny, pokud nenastane jedna z nasledujicich okolnosti:

a) vadu jsme podvodné skryli,
b) prevzali jsme zaruku za jakost zbozi nebo riziko nakupu,
c) poruseni vedlo ke $kodé na zdravi, téle nebo zdravi, ktera spociva v umysiném nebo nedbalém poruseni povinnosti, at

uz nami nebo jednim z nasich zakonnych zastupcl nebo agentem,

d) vedlo ke Skodég, ktera spociva v umysiném nebo nedbalém poruseni povinnosti, at uz nami nebo jednim z nasich
zakonnych zastupcu nebo agentem, nebo

e) podiéhame povinné pravni odpovédnosti, zejména odpovédnosti v souladu se zakonem o odpovédnosti za vyrobek
nebo predpisy o ochrané udaja.

Pokud je nase odpovédnost vylou¢ena nebo omezena podle vySe uvedenych ustanoveni, plati to také pro osobni odpovédnost
nasich agentl, zakonnych zastupctl, zaméstnanct, pracovnikl a zastupcu.

Z duvodu poruseni nasi povinnosti, které neni dusledkem vady zbozi, mize Zakaznik odstoupit od této smlouvy nebo ji ukoncit
pouze tehdy, pokud jsme za poruSeni povinnosti odpovédni. Kromé toho se na situaci vztahuji pravni ustanoveni.

§11
Promlceci Ihata

Zakonna promléeci lhlta se uplatriuje na omezeni narokud - véetné mimosmluvnich narokd - na zékladé podstatnych vad a vad
vlastnictvi. Tato lhuta je obvykle dva roky od dodani vyrobku.

§12
Zvlastni pravo na odstoupeni v pfipadé pozastaveni plateb, atd.

Za nasledujicich okolnosti mame zvlastni pravo na odstoupeni od smlouvy. (a) Zakaznik pozastavi platby svému véfiteli, (b)
Zakaznik sam zahdji insolvenéni Ffizeni proti svému majetku (c) je to pfipustné pozadovano nami nebo jinym véfitelem, d) je to
otevieno, a to i v predbézné fazi, nebo e) Zadost je zamitnuta z divodu nedostatku aktiv.
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§13
Povinnost poskytovat informace z diivodu Gfednich nebo vlastnich opatreni

V pfipadé, ze dojde k ufednim opatfenim u Zakaznika nebo proti Zakaznikovi ve spojeni s nasimi vyrobky (j. je nafizeno stazeni
nebo jina opatfeni pro monitorovani trhu), nebo ma Zakaznik v umyslu uinit opatfeni tohoto typu sam, neprodlené nas musi o
tom pisemné informovat.

§14
Volba prava a jurisdikce

Pravni vztahy mezi nami a Zakaznikem podiéhaji rakouskym zakondm. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi
(CISG) se neuplatfiuje. Pokud je Zakaznik spotfebitelem, nevylucuji se touto volbou zakonné predpisy na ochranu spotfebitele v
zemi, v niz ma zakaznik obvyklé bydlisté.

Pokud je Zakaznik firmou, pravnickou osobou podle vefejného prava nebo samostatnou nemovitosti podle vefejného prava, je
vyluénym soudnim mistem, a to i mezinarodné, pro vSechny spory mezi nami a Zakaznikem vyplyvajici z obchodniho vztahu
mésto Hamburk. Povinna pravni ustanoveni o vyluéné jurisdikci zdstavaji nedotcena.

VySe uvedeny odstavec 2 se neuplatiuje, pokud je Zakaznik spotfebitelem. V tomto pfipadé se mistni a mezinarodni
prislusSnost fidi pfislusnymi zakonnymi ustanovenimi.

[y

5
eseni sporu

§

Alternativni

=3

Evropska komise poskytla platformu pro mimosoudni feSeni sporli. Ta dava spotfebitellim pfilezitost urovnat spory v souvislosti
s jejich online objednavkou prvotné bez toho, aby bylo nutné zapojit soud. Platforma pro fe$eni sporu je pfistupna pres externi
odkaz https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Nejsme ochotni ani povinni u¢astnit se jakéhokoli rozhod¢&iho fizeni nebo rozhod¢iho Fizeni spotfebitele.

§ 16

Dolozka o oddélenosti

Pokud jsou nebo se stanou néktera ustanoveni téchto GCS zcela nebo ¢astecné neplatna, nesmi tim byt dotéena platnost
zbyvajicich ustanoveni této smlouvy. Pokud se ustanoveni nestala soucasti smlouvy nebo jsou neplatna, obsah této smlouvy
musi byt v prvni fadé v souladu se zakonem. VySe uvedené se pouzije obdobné v pfipadé, Zze se ukaze, zZe ustanoveni smlouvy
nebo téchto GCS nejsou Uplna.



