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Informace o zpracovani vasich osobnich adaj G

Péce a transparentnost jsou zakladem davéryhodné spoluprace s naSimi zdkazniky. Proto
vas informujeme o tom, jakym zplsobem zpracovavame vaSe Udaje a jak mazZete uplatnit
sva prava na zakladé VSeobecného nafizeni o ochrané osobnich udaja.

1 Kdo je subjektem odpov édnym za zpracovani vasich Gdaj U (tj. spravcem Gdaj 0)?

Spravcem udaju je:
Yamaha Music Europe GmbH, Siemensstralie 22-34, 25462 Rellingen, Némecko

2 Jak m GiZete kontaktovat pov érence pro ochranu osobnich Gdaj G?

Povérence pro ochranu osobnich Udaju miZzete kontaktovat na nize uvedené adrese:

Yamaha Music Europe GmbH

Na védomi: Povéfenec pro ochranu osobnich udaji
Siemensstrasse 22

25462 Rellingen

Némecko

Nebo: Dataprotection@contact.europe.yamaha.com

3 Které osobni Udaje pouzivame?

Z hlediska pravniho zékladu jsou kategorie osobnich udaji nasleduijici:

VSeobecné hlavni Udaje

Hlavni Gdaje ze smluv, zejména Cislo smlouvy, dobu trvani, dobu ukonceni a typ
smlouvy o dodavce

Faktura¢ni udaje/prodejni tdaje

Platebni udaje/informace o uctu

Informace o G¢tu, zejména registrace a pfihlaseni

4 Z jakych zdroj G pochazeji udaje?
Zpracovavame osobni Udaje, které dostavame od naSich zadkaznikd a agentu.

5 Z jakych d Gvod 0 a na jakém pravnim zaklad é zpracovavame vase Udaje?

5.1 Na zaklad & vaSeho souhlasu ( €l. 6 odst. 1 a GDPR)

Pokud jste udélili svaj dobrovolny souhlas se shromazdovanim, zpracovanim nebo
pfenosem urcitych osobnich Gdajd, je tento souhlas pravnim zakladem pro zpracovani téchto

adaju.

V nésledujicich pfipadech zpracovavdme vaSe osobni Udaje na zdkladé souhlasu, ktery jste
nam poskytli:

Zasilani e-mailového zpravodaje

Personalizace zpravodaje

Prazkum trhu (napf. prdzkumy spokojenosti zakazniku)
Marketing a reklama - tvorba zékaznickych profild



5.2

5.3

5.4
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K pln éni smlouvy ( €l. 6 odst. 1 pism. b GDPR)

VasSe osobni Udaje pouzivame k plnéni kupni smlouvy/najemni smlouvy/licencni
smlouvy.

Pro pln éni zakonnych povinnosti ( €l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR)

Jako spole¢nost podléhame riznym zakonnym povinnostem. Pro splnéni téchto
povinnosti muze byt nezbytné zpracovat osobni Gdaje.

Na zaklad & opravn éného zajmu ( €l. 6 odst. 1 f GDPR)
V nékterych pfipadech vaSe udaje zpracovavame, abychom chranili naSe opravnéné
zajmy nebo opravnéné zajmy tretich stran.

- Pfima reklama nebo prizkum trhu a nazoru
- Centralni sprava zékazniku v pfidruzené skupiné

Komu budou vaSe Udaje p Fedany?

Pro Gcely plnéni naSich smluvnich a pravnich zavazkd budou vaSe osobni Udaje sdéleny
riznym vefejnym nebo internim organum, jakoz i externim poskytovatelim sluzeb.
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Spole€nosti v pfidruzené skupiné:
Yamaha Corporation Japonsko

Externi poskytovatelé sluzeb:

- Poskytovatelé IT sluzeb (napf. poskytovatelé udrzby, poskytovatelé hostitelskych
sluzeb)

- Poskytovatelé sluzeb pro likvidaci soubort a dat

- Tiskarské sluzby

- Telekomunikace

- Poskytovatelé sluzeb pro marketing nebo prodej

- Poskytovatelé sluzeb telefonické podpory (call centra)

- Poskytovatelé webhostingovych sluzeb

- Dopisni obchody

- Auditofi

Vefejné organy:
Kromé toho mizeme byt povinni pfedat vaSe osobni daje jinym pFijemcum, naptiklad
vefejnym organim za ucelem plnéni zdkonnych oznamovacich povinnosti.

Budou vaSe udaje p feneseny do zemi mimo Evropskou unii (tzv.t  Fetich zemi)?

Zemé mimo Evropskou unii (a mimo Evropsky hospodéaFsky prostor ,EHP*) nakladaji s
ochranou osobnich udaju odliSné od zemi Evropské unie. Ke zpracovéani vaSich udaju
vyuzZivame také poskytovatele sluzeb sidlici v tfetich zemich mimo Evropskou unii. Evropska
komise v sou¢asné dobé nepfijala Zadnou rezoluci o tom, zda tyto tfeti zemé obecné
nabizeji pfimé&fenou urover ochrany.

Proto jsme pfijali zvlaStni opatfeni, abychom zajistili, Ze vaSe Udaje budou zpracovany ve
tfetich zemich stejné bezpecné jako v Evropské unii. S poskytovateli sluzeb ve tfetich zemich
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uzavirame standardni smluvni dolozky EU poskytované Komisi EU. Tyto doloZky poskytuji
odpovidajici zaruky pro ochranu vasich Udaju u poskytovateld sluZzeb ve tfetich zemich.

NasSi poskytovatelé sluzeb v USA jsou rovnéz drziteli certifikatu v souladu s dohodou EU-USA
0 ochrané soukromi.

Pokud si chcete prohlédnout stavajici ochranna opatfeni, miZzete se obratit na nasSeho
povéfence pro ochranu osobnich udaju.

8 Jak dlouho budou vaSe udaje uchovavany?

VaSe osobni Udaje uchovavame, dokud je to nezbytné z divodu pInéni nasich zakonnych a
smluvnich povinnosti. Poté budou osobni Udaje smazény, pokud neni nezbytné jejich dalSi
zpracovani pro tyto ucely:

- PInéni obchodnich a dafiovych povinnosti, které by si vyzadalo, Ze vase
osobni tdaje musi byt uchovavany po dobu nejvySe 10 let od ukon&eni
smluvniho vztahu.

- Zachovani dukazul v souvislosti se zakonnymi proml&ecimi Ihitami. Podle
promicecich Ihat podle mistnich zakond maze byt tato promli€eci doba v
nékterych pfipadech az 30 let, ale standardni promli€eci doba je tfi roky.

9 Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim svych adaj a?

Kazdy subjekt idaju mé pravo na pfistup k tdajum podle ¢&l. 15 GDPR, pravo na opravu podle
¢l. 16 GDPR, pravo na vymazani podle ¢l. 17 GDPR, pravo na omezeni zpracovani podle &l.
18 GDPR, pravo na vzneseni namitky podle ¢l. 21 GDPR a pravo na pfenosnost Udaju podle
¢l. 20 GDPR. Pravo na informace a pravo na vymazani jsou pfedmétem platnych omezeni
podle mistnich zakond o ochrané osobnich Gdaju. Kromé toho méte pravo podat stiznost u
pFisluSného kontrolniho Ufadu pro ochranu osobnich adaja.

9.1 Pravo vznést namitku
Vic&i pouzivani vaSich udaju pro komeréni ucely miZzete kdykoli vznést ndmitku, aniz
by vam vznikly jakékoli jiné néklady nez naklady na pfedani udaja v ramci zakladnich
sazeb.

» Jaké mate pravo v p Fipadé zpracovani Udaj G na zaklad & opravn éného nebo
vefejného zajmu?

Clanek 21 odst. 1 GDPR vam dava pravo vznést namitku proti zpracovani vasich
osobnich Gdaji na zakladé ¢l. 6 odst. 1e GDPR (zpracovani Udaju ve verejném
zajmu) nebo ¢l. 6 odst. 1f GDPR (zpracovani udaju k zajiSténi opravnéného zajmu) z
ddvodu vyplyvajicich z vaSi osobni situace kdykoli, v€etné proti profilovani
zaloZenému na stejném ustanoveni.

V pfipadég, Ze budete mit namitky, nebudeme déale zpracovavat vase osobni Udaje,
pokud neprokazeme presvédcivé opravnéné duvody pro zpracovani, které by
prevysili vaSe z4jmy, prava a svobody, nebo pro vznik, vykon nebo obranu pravnich
narokd.
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» Jaké prava mate v p fipadé zpracovani tdaj 4 za u€elem p fimé reklamy?

Pokud zpracovavame vaSe osobni Udaje pro Ucely pfimé reklamy, ¢€l. 21 odst. 2
GDPR vam dava pravo vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaju za
ucelem takové reklamy, v€etné profilovani, a to v rozsahu, v jakém se vztahuje k
primé reklamé.

VasSe osobni Udaje prestaneme zpracovavat pro Ucely pfimé reklamy, pokud proti
takovému pouZiti vaSich osobnich Gdaji budete mit namitky.

9.2 Odvolani souhlasu

Souhlas se zpracovanim vasSich osobnich Gdaju mdzZete kdykoliv odvolat.
Upozoriujeme, Ze odvolani souhlasu ovlivni situaci pouze do budoucna.

9.3 Uplatn éni vaSich prav
Pokud chcete uplatnit sva prava, miZete se obréatit na spravce Gdaju nebo povérence

pro ochranu osobnich udaju. Vas dotaz zpracujeme neprodlené a v souladu se
zakonnymi ustanovenimi a budeme vas informovat o opatfenich, ktera pfijmeme.

10 Existuje povinnost poskytnout vaSe osobni daje?

Abyste mohli uzavfit obchodni vztah, musite ndm poskytnout osobni Udaje, které jsou
nezbytné za ucelem pInéni smluvniho vztahu nebo které musime shromazdovat v souladu
se zakonnymi ustanovenimi. Pokud ndm tyto Udaje neposkytnete, nebude pro nas realizace
smluvniho vztahu ani zpracovani smlouvy mozné.

11 Zmény téchto informaci

Pokud se ucel, ke kterému jsou vaSe osobni Udaje zpracovavany, nebo zpusob, jakym ke
zpracovani dochazi, vyrazné zméni, budeme tuto informaci pfedem aktualizovat a v€as vas
informujeme o0 zménéch.
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